Pod’akovania od pribuznych za obetavu starostlivost poskytnutu
nasSimi zamestnancami pocas t azkych dni COVID-karantény

Od: pana Romana Kazdu
dria: 03.03.2021

Dria 03.03.2021 zavolal telefonicky riaditelovi CSS - DOMOV JAVORINA pén
Roman Kazda, syn nasej klientky Eleny Kazdovej, aby odovzdal podakovanie
sestram a opatrovatelkdm za ich obetavd a odbornu starostlivost, ktoru
poskytli jeho matke pocas tazkych dni COVID-karantény.

(strucny opis telefonického hovoru)

Od: pana Libora Milatu
dria: 16.02.2021

Pan Libor Milata, syn naSej klientky pani Emilie Milatovej, podakoval e-
mailom za kvalitny pristup persondlu a za nasu starostlivost o jeho matku.
Napisal aj: ,Sam som bojoval s COVID-19 a bolo to velmi tazké. Pripajam
prianie zdravia pre vSetkych a skoré uzdravenie.”

(strucny vypis z e-mailu)

Od: pani Kvetoslavy Pleskovej
dra: 17.02.202]1

Pani Kvetoslava PleSkova, dcéra nasej zosnulej klientky pani Katariny
Kubisovej, podakovala osobne pri prevzati osobnych veci za starostlivy
pristup persondlu a za dlhoro¢nu starostlivost o maminku.

(strucny opis osobného rozhovoru)

Od: pani Lenky Smolkovej
dria: 09.02.2021

Pani Lenka Smolkova, dcéra nasho zosnulého klienta pana Jozefa Pileka,
pod’akovala e-mailom za starostlivost o otca: ,Velmi pekne dakujem za
starostlivost a trpezlivost “.

(strucny vypis z e-mailu)




