Centrum socidlnych sluzieb - DOMOV JAVORINA, Bzince pod Javorinou

NAS SPRAVODAJ

Nasim hlavnym cielom v roku 2023

bolo Uspesné absolvovanie
externého auditu a obhajenie
TRENCIANSKY certifikitu systému manazérstva

AMOSPRAVNY . S
IS( 0%?, A » g kvality ISO 9001. Uvedeny ciel sme

splnili 05. decembra 2023.

Rok 2023 mal vSak aj tienisté stranky, a
to predovsetkym jednu ucelovo zameranu, velmi
negativnu medializaciu nasho zariadenia zo strany
niekolkych  nasSich  vlastnych  zamestnancov
v relacii Reflex TV Markiza. Tato neprijemna
a zavadzajuca reportdz, v ktorej sa prezentovali
nasi traja zamestnanci, na mile vzdialeni od svojej
pracovnej naplne, vyvolala opravnené a z hladiska
prava adekvatne reakcie pribuznych a vedenia CSS
- DOMQV JAVORINA.

Motto tohto Cisla Casopisu:

,Najvacsich ludi s najvacsSimi napadmi

znicit
s najmenSimi  myslienkami.
tomu myslite vo velkom!*

mozu najmensi

Matka Tereza

Nenechajme sa odradit -
napredujme a zlepsujme sa

Mili naSi Ccitatelia, klienti, pribuzni klientov a
priatelia,
prajeme Vam pri citani tohto zimného, v poradi
dvandsteho cisla nasho casopisu, prijemné chvile
v zdielani naSej humannej sluzby.

(redak¢na rada)
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Nas certifikat ISO 9001

V zmysle nasho motta tohto cisla ndaSho casopisu
sme systémovo postupovali pri ziskani certifikatu
ISO 9001. Systém manazérstva kvality nas posunul

d'alej v zlepSovani nasej
= )|

humannej sluzby, plnenia
podmienok kvality, ako

i v systéme riadenej

Prinosom
je tiez pochopenie kvality

dokumentacie.

ako celistvého systému
v previazanosti plnenia
podmienok Standardov
kvality v poskytovani
socialnych sluzieb
a systému manazérstva

kvality ISO 9001.

(redakcna rada)
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Nasa opatrovatelka
medzi ocenenymi

Krasnou udalost ou dna 04.12.2023 bolo ocenenie
vynimocnych osobnosti v oblasti zdravotnictva
a socidlnych
samospravneho kraja, ktora sa konala v Kasarni
Trencianskeho

sluzieb Trencianskeho

hradu. Na navrh  vedlcej
zdravotnickeho Useku pani Jany Rayovej poslal
riaditel Roman Krbata do nominacie nasu
opatrovatelku pani Lubicu BoljeSikovi. Na zaklade
tejto nominacie aj s jej pridanou hodnotou s
certifikovanymi metédami telesnych cviceni bola
vybrand medzi 12 ocenenych odbornych
zamestnancov z celého Trencianskeho

samospravneho kraja.




PredvianocCné timové

pozastavenie sa ...

Tento rok sa nekonal predvianocny teambuilding
apreto vedenie CSS - DOMOV JAVORINA
zrealizovalo aspon kratke predvianoc¢né
pozastavenie a neformalne pracovné stretnutie

zamestnancov, ktori boli v praci. Z dobrej
myslienky vzniklo prijemné stretnutie
zamestnancov pri  chutnom obcerstveni so

zazelanim si pokojnych viano¢nych sviatkov.

Pre zamestnancov vedenie

zariadenia pripravilo aj
vianoCné darceky, na ktoré

prispeli i nasi partneri.

Predvianocna porada
riaditelov CSS-iek TSK

Do zimného cisla nasho casopisu sme zaradili aj
fotozaber z porady riaditelov centier socidlnych
sluzieb TSK konanej dha 21.12.2023 v Povazskej
Bystrici. Na fotografii je tim pritomnych riaditelov
CSS-iek a pani PhDr. Elena Nekorancova, vedica
oddelenia socidlnej pomoci TSK, so svojim timom.

Stedrovecerny stodl 2023

Stedry defi mal v CSS - DOMOV JAVORINA prichut
Stvrtej adventnej nedele, v mieri - viere - laske -
nadeji. Atmosféra viano¢ného pokoja sa prelinala
s pripravami k Stedrovecernému stolu.

Piesen ,Ticha noc" sme si zaspievali spolocne
v huslovom sprievode nasej klientky Zuzany
a gitarovym sprievodom pana riaditela. Pomalé
pokojné, ukludniujice tempo andante uviedol
vSetkych pritomnych do vianocnej pohody.

Po modlitbe klienti podla tradicie ochutnali
oblatky s medom a nasledovala
vecera.

Stedrovecerna




Po kavicke so sladkostou pritomni zamestnanci
obdarili vSetkych klientov viano¢nymi darcekmi

s myslienkou ,Kolko lasky ..“, ktoré priniesla
nasim klientom aj tento rok v decembri Monika
Skundova z Moravského Lieskového.

Novy rok 2024

Novy rok 2024
sme privitali
spolocne so
zamestnancami
a klientmi.

Prihovor riaditela

Vtomto prihovore riaditela sa budem niest
myslienkami udalosti uplynulého roka 2023. Ak
bola v priebehu roka moja
predstava optimisticka, tak ju
niekolko  velmi
negativnych udalosti
v poslednych mesiacoch roka
a zaciatkom roka 2024. A to sa
vObec nechcem venovat reldcii
Reflex TV Markiza vysielanej
dhna 11.10.2023 a nasledne vo vecernych TV
novinach dna 14.10. a 15.10.2023 alebo relacii
Reflex vysielanej dha 22.02.2024.

prehlusilo

Nie je rok, aby sa nevyhrotili urcité
interpersondlne problémy na niektorom Useku
auz som si na to akosi zvykol. Ale to, ¢o sa
vyhrotilo na zdravotnickom Useku, uz nie je




mozné ani nazvat vyhrotenim, ako skor
interpersondlnou krizou medzi zamestnancami, zo
strany niektorych zamestnancov, ktori si zmylili
nielen zamestnanie, ale isvoje kompetencie
voci zamestnancom plniacich si svoje pracovné
povinnosti a predovSetkym zodpovednost voci

nasim klientom a ich pribuznym.

Je az nepochopitelné, kolko zla vie ¢lovek, ako
zamestnanec, narobit

nekompetentnost ou, neplnenim  si
povinnosti v pracovhom pomere a predovsetkym
nestotoznenim sa s poslanim zamestnavatela, t. j.
poskytovatela socidalnych sluzieb. Kolko zla je
takyto zamestnanec schopny spdsobit klientom,
porusenim ich ludskych prav a ochrany osobnosti,
i ich pribuznym a kolegom. Ak sa niektori
zamestnanci rozhodli dokazovat si svoje ego
prostrednictvom relacie Reflex takym sposobom,
ako to vuvedenej relacii/relaciach ucinkujuci

svojou
svojich

uviedli, tak si urcite zmylili zamestnanie, povolanie
a posobisko svojej prace v zariadeni socialnych
sluzieb. Napriek tejto zataze pre nase CSS -
DOMOV JAVORINA sa povenujem doélezitejSim a
pozitivnym udalostiam uplynulého roka 2023.

V pozitivnom pohlade som v urcitom hladisku
spokojny s priaznivym persondlnym stavom na
ekonomicko-prevadzkovom useku aj vdaka
stabilizacie vztahov atiez na socialnom Useku.
Tu poznamenavam, Ze vo februari 2024 sa nam
vratila na socidlny dsek Mgr. Dasa Merava po
rodicovskej dovolenke a jej pridanou hodnotou je

odbornost praktickej sestry.

Poskytovanie oSetrovatel'skej starostlivosti

v zmluvnych vzt ahoch SO zdravotnymi

poist oviiami realizujeme v nasich podmienkach

odborne, hospodarne, efektivne  a zaroven
motivacne. 50 %  ziskanych financnych
prostriedkov sme pouzili na motivaciu
zamestnancov v troch etapach motivacnych

odmien (maj, august a hovember). Druh( polovicu
financnych  prostriedkov  sme  pouzili na
financovanie ,dekontaminacnej miestnosti“, ,mini-

zdvihaka“, projektovej dokumentacie ,Zimna
zahrada“ a prevadzkové vydavky (material,
technika a sluzby). Neopomeniem nové

stacionarne cyklotrenazére pre klientov, mobilné
klimatizacie do hiektorych priestorov
(multifunkénd miestnost, sesterfia a d'alSie), bielu
techniku (kuchyna, sesterna) a d'alSie potrebné
nacinie pre kuchynu a pod.

Od 01.01.2024 mame zmluvy so zdravotnymi
poist oviiami uzavreté dodatkami na navySené
oSetrovatel'sku

Uhrady za poskytovan

starostlivost.

Odmeny z uSetrenych  vlastnych financnych
prostriedkov za 1.porok a za 2.polrok si
ziskali podla svojich
Podotykam, Ze tohtoroCné ,vianoc¢né“ odmeny boli
Stedré aj vd'aka mimorozpoctovym zdrojom za
poskytovanie oSetrovatel'skej starostlivosti.

zamestnanci zasluh.

Aj vroku 2023 sme boli UspesSni v schvidlenom
projekte dotdcie MPSVaR SR, ¢im sme ziskali
financie na 10 elektrickych polohovatelnych 16zok
a 10 ks Satnikovych skrifi s nadstavcami, ktoré su
inStalované v izbach nasich klientov.

VylepSili sme priestor multifunkénej miestnosti
vratane kutika na bohosluzby, zakupili sme novy
projektor vratane elektrického premietacieho

platna.

V roku 2023 sme rozsirili nasSe socialne sluzby o
,poziCiavanie pomocok”, ,odlahcovaciu sluzbu“
a doélezitu sluzbu projektu TSK ,monitorovanie
a signalizacia potreby pomoci“ s aplikaciou IDA.
Projekt IDA sa nam podarilo intenzivne rozbehnut
vd’'aka timu naSich kolegyn v zlozeni Mgr. Maria
Loffayova, Barbora Schovancova a Elena Gerzova.

Od 01.01.2024 sme uz
poskytovatelom ,prepravnej sluzby“, na zdaklade

zaregistrovanym

¢oho mame navysSeny celkovy pocet zamestnancov
v organizacnej Strukture.

Spomeniem aj vyberové konania na riaditelov
zariadeni socidlnych sluzieb v zriad'ovatelskej
posobnosti Trencianskeho samospravneho kraja,
ktoré sa konali na jesen 2023.
vyhlaseného vyberového konania, do ktorého som
sa prihlasil, som bol Uspesny. DAa 27.11.2023 na
zastupitel'stve bolo poslancami Z TSK schvdlené
kolegov riaditelov,

V ramci

uznesenie 0 vymenovani




vratane mojej osoby, na nové 5 rocné funkcné
obdobie.

Na =zaver dodavam, ze som velmi vdacny
zamestnancom, na ktorych je naozaj spolahnutie
v krizovych situdcidch a ked to nasi klienti najviac
potrebuju. Ajv zavere roka, pocas rozsSirenia
respiracnych medzi klientmi
a zamestnancami, to bolo velmi citelné, ked’ sme

ochoreni

sa s veddcimi zamestnancami znacne potrapili v
pokryti persondlneho zabezpecenia predovsetkym
na zdravotnickom useku, ale i useku kuchyne, ci
upratovania a prania. Dakujem aj za pomoc nasim
novym trom ukrajinskym praktickym sestram pri
vyrieSeni pokrytia oSetrovatel'skej starostlivosti.

Dakujem  dprimne  vietkym  zodpovednym
a lojalnym zamestnancom, ktori si uvedomuju
svoju ulohu v nasom pracovnom
multidisciplinarnom time a sU0 stotoZneni
s poslanim, cielmi aviziou CSS - DOMOV
JAVORINA. (Roman Krbata)

Citat z Biblie

Do zimného cisla nasho casopisu som tentokrat
vybral, opat aktualne ako vzdy, cast biblického
textu z Evanjelia podla Matusa 7,3, ktory zaujme
svojou aktualnostou z dovodu odvysielanych
relacii Reflex dna 11.10.2023 a 22.02.2024,
opatrovatelky a

v ktorych  vystlpili  naSe

opatrovatel:

Uspech

Z Evanjelia podla Matasa 7,3 (katolicky preklad)

,...A preco vidis triesku v oku svojho
brata a brvno vo vlastnom oku

nezbadas? ...

. a dodavam, ze ,ak clovek na nieco poukazuje,
tak by sa mal zamysliet, ¢i nie je chyba prave
v iom samom ... ale na to treba mat zmysel pre
sebareflexiu, zodpovednost, etiku, empatiu,
zodpovednost  k  lTudskym  pravam, ludskej
dostojnosti, ochrany osobnosti a sikromiu ludi,

o ktorych sa starame...". (Roman Krbata)

Nasi zamestnhanci

Statutar organizacie:
Mgr. Ing. Roman Krbata, PhD., MBA, riadite/’

Zamestnanci zdravotnickeho useku:

Jana Rayova, vedica zdravotnickeho tseku, sestra
so Specializdciou

Mgr. Alena Sapdakova, sestra, zodpovednd za
evidenciu osetrovatelskej starostlivosti, ciastkovy
uvazok

Mgr. Vladislava Ceskova, sestra so specializdciou,
osoba zodpovednd za osetrovatelsku starostlivost
vykazovanu pre zdravotné poistovne, ciastkovy
uvidzok

Milena Dlouhd, sestra

Sylvia Margetiakova, sestra (dlhodobd PN)

Anna Masarykova, sestra

Elena Borsekova, sestra so specializdciou,
clastkovy uvdzok

Viera Danielova, sestra, ciastkovy uvdzok

Halyna Prus, praktickd sestra, ciastkovy uvdzok
Vira Klymko, praktickd sestra, ciastkovy uvdzok
Lesia Mazur, praktickd sestra, ciastkovy tvdzok
Martina Augustin, opatrovatelka

Lubica BoljeSikova, opatrovatelka

Denisa Cerna, opatrovatelka (uZ? nie je
zamestnancom)

Renata Kacaniova, opatrovatelka, zastupovanie
dlhodobej PN

Emilia Miskechova, opatrovatelka
Slavka Mitanova, opatrovatelka (d/hodobd PN)
Katarina Ondrejickova, opatrovate/ka

Dagmar Stefany Pavlikova, opatrovatelka (uz nie je
zamestnancom)

Zita Sedmakova, opatrovatelka (dihodoba PN)
Irena Sokolova, opatrovatelka

Sylvia S¢epkova, Ing., opatrovatelka (dlhodobd PN)
Janka Zamecnikova, opatrovatelka (dlhodoba PN)
Daniel Zeleznik, opatrovate/ (dlhodobd PN)




Zamestnanci socialneho useku:

Mgr. Maria Loffayovda, poverend riadenim useku,
psycholég, socidlny pracovnik, zodpovedny
zdstupca, interny auditor SMK podla STN EN /SO
900171

Mgr. Dasa Merava, socidlny pracovnik

Elena Gerzova, /instruktor socidlnej rehabilitdcie
s opatrovatelskym kurzom

Blanka Zat kova, instruktor socidlnej rehabiliticie,
interny auditor SMK pod/a STN EN ISO 90017

Zamestnanci ekonomicko - prevadzkového
useku:

Erika Moravcikova, veduca useku, ekonomka,

zdstupca riaditela
Jana Jurigova, prevddzkovy referent, hospoddrka

Bc. Barbora Schovancova, ref. admin. cinnosti
a VO, manazér SMK ISO 9001, interny auditor SMK
podla STN EN ISO 9001, asist.soc.prdce

Dusan Michalec, udrzbdr, vodic, kuric

Peter Prachar, vodic s opatrovatel. kurzom, kuchdr
Drahomira Paskova, kuchdrka

Jana Kovacovicova, kuchdrka

Katarina Kovacovicova, kuchdrka

Zora Okrucka, kuchdrka

Marcela Fabianova, prdcka, sicka, upratovacka
Zuzana Kovacovicova, prdcka, Sicka, upratovacka
Monika PlaSienkova, prdcka, sicka, upratovacka

Zuzana Zemkova, prdcka, Sicka, upratovacka

Odbornost nasich
zamestnancov

Odborni v poskytovani
socialnych sluzieb v 2. polroku 2023:

zamestnanci

riaditel 1
veduca socidlneho Useku, psycholég 1
socialny pracovnik 1

inStruktor socidlnej rehabilitacie 2

veduca zdravotnickeho Useku, sestra 1
sestra 7
opatrovatel 11
Personal obsluznych cinnosti a d’alSich
cinnosti:

ved.ekonom.-prev.useku, ekonémka 1
prevadzkovy referent a ref. sklad. hosp. 1
referent administrativnych ¢inn. a VO 1
kuchar/ky 4
udrzbar, vodic, kuric 1
pracka, Sicka, upratovacka 4

Aktualizované udaje CSS
- DOMOV JAVORINA

Sidlo CSS - DOMOV JAVORINA: Skolska 344/50
916 11 Bzince pod Javorinou
Forma: rozpoctova organizacia
Zriad’ovatel: Trenciansky samospravny kraj
Datum vzniku: 1. august 1997
Datum zmeny ndzvu: 1. september 2009
ICO: 31118682
DIC: 2021353950
Statutarny organ: riaditel
Predmet Cinnosti:
1. Domov socialnych sluzieb (DSS)
2. Specializované zariadenie (52)
3. Monitorovanie a signalizacia
potreby pomoci
4. Poziciavanie pomocok
5. Prepravna sluzba
6. Odlahcovacia sluzba

Kapacita zariadenia registrovana: 7 v DSS
40 vSZ

Pocet zamestnancov: 36

v tom odbornych zamestnancov: 24

Organizacné riesSenie CSS - DOMOV JAVORINA:
- Usek riaditela,
- usek ekonomicko-prevadzkovy,
- usek socidlny,
- usek zdravotnicky.




Financovanie CSS — DOMOV JAVORINA:
- zdroje rozpoctu TSK,
- uhrady klientov,
- Uhrady od pribuznych,
- dotacie MPSVaR SR,
- refundacie MPSVaR SR
- dotacie z projektov,
- dotacie z nadacii,
- dary od obcianskych zdruzeni,
- iné zdroje a dary od fyzickych osob.
Dalsie mozné sluzby:
- poskytovanie stravy.
Charakter kapacity zariadenia:

1-16zkové izby (19 izieb) 19 miest
2-16zkové izby (6 izieb) 12 miest
4 bunky (3-162kova + 1-162kova izba) 16 miest

1-16zkova izba urcena ako izola¢na (infekcna)

(redakcna rada)

Statistika k 31.12.2023

a analyzy

Domov socialnych sluzieb:

Priemerny vek klientov: 57 rokov

Pocet klientov: 3 muzi, 4 zeny

Invalidny déchodok (priemer): 399 EUR/mesiac
Starobny dochodok (priemer): -

Pocet klientov v % podla stupfia odkdzanosti na
pomoc inej fyzickej osoby: V. 0%

VI. 100%

Priemerna Ghrada klientov: 356 EUR/mesiac
Ekonomicky opravnené naklady (EON):

1 364 EUR/miesto/mesiac
Obloznost (obsadenost) miest 100 %
Uhrady od klientov:
- Uhrada len zo starobného 0%
28 % (2 klienti)
- Uhrada s nutnym prispenim pribuznych 71 %

(5 klientov)

- thrada len z invalidného

Specializované zariadenie:

Priemerny vek klientov: 78 rokov

14 muzov, 26 Zien
594 EUR/mesiac

Pocet klientov:
Starobny dochodok (priemer):

Pocet klientov v % podla stupfa odkazanosti na
pomoc inej fyzickej osoby: V. 2% (1 klient)
VI. 98 % (39 klientov)
Priemerna uhrada klientov: 472 EUR/mesiac
Ekonomicky opravnené naklady (EON):
1 686 EUR/miesto/mesiac
Priemerna obloznost (obsadenost) miest 95 %
Uhrady od klientov:
78 % (32 klientov)
- Uhrada s nutnym prispenim pribuznych 21 %
( 8 klientov)
Pocet vSetkych klientov, ktorym bola poskytnuta
socialna sluzba za obdobie 26 apol roka
prevadzkovania nasho zariadenia
sluzieb: 405 klientov.

- uhrada zo starobného

socidlnych

(zdroj: IS SAZA, 2023)
Vyvoj umiestnenych novych klientov vratane
uvolnenych miest odidenych klientov do
domaceho prostredia alebo do inych zariadeni za
obdobie r.1997 - 2023

Poiet umiestnenych novych klientov rocne
za obdobie rokov 1997 ai rok 2023
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(zdroj: CSS - DOMOV JAVORINA, 2023)

Vyvoj poctu umrti klientov za obdobie r.1997 -
2023

Pocet zomrelych klientov rocne r. 1997 - 2023
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(zdroj: CSS - DOMOV JAVORINA, 2023)




Vyvoj priemernej hrubej mzdy r.2016 - 2023

Rok | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023

EUR | 620 | 673 | 730 | 821 | 882 | 936 | 1057 | 1143
(zdroj: CSS - DOMOV JAVORINA, 2023)

Vyvoj spotreby energetickych médii za obdobie
rokov 2015 - 2023 v mernych jednotkach
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Spotreba  energetickych médii v mernych

jednotkach je v prijatelnom vyvoji.
(zdroj: CSS - DOMOV JAVORINA, 2023)

Niekolko ekonomickych
k 31.12.2023

Zavazky dodavatelom:

udajov

3 052,16 EUR v lehote
splatnosti. Vd'aka mimorozpoctovym zdrojom sa
nam dari znizovat koncoroCnu sumu zavizkov
vocCi dodavatelom.

Pohladavky CSS - DOMOV JAVORINA za
poskytnuté socialne sluzby voci klientom:
16 410,33 EUR, vtom 2668 EUR v dedicskom
konani. Podarilo sa nam znizit pohladavky o 5 %.

Priemerna hruba mesacna mzda: 1 145 EUR.

Pocet zamestnancov: 35/ 36 od 01.01.2024
(zdroj: IS iSpin, 2023)

Cennik sluzieb pre r.2024

Vyska Uhrady za poskytované sluzby v roku 2023,
pre druh socidlnej sluzby domov socidlnych
sluzieb (DSS) a $pecializované zariadenie (52), je
45 % priemernych ekonomicky opravnenych
nakladov za rok 2021: DSS Sz

a) s raciondlnou stravou 13,05 16,10 EUR/den

b) s diabetickou stravou 13,89
c¢) bezlepkovou stravou 14,31

16,94 EUR/den
17,36 EUR/den

Vyska celodennej stravnej jednotky:

a) raciondlna strava 4,20 EUR/den
b) diabeticka strava 5,04 EUR/den
¢) bezlepkova strava 5,46 EUR/den

11,90 EUR/den
0,00 EUR/den

Vyska uhrady za ubytovanie
a za upratovanie, pranie, zehlenie

Nadstandard:

Pridelenie 1-16zkovej izby 20,00 EUR/mes.
Pouzivanie elektrospotrebicov: EUR/mes.
- TV 5,00

- Radio 1,00

- Chladnicka 5,00

- Varna kanvica 2,00

- Mikrovinna rara 3,00

- Sprievod na vlastnu ziadost dla skutoc.nakl.

(cennik)

Od klientov

Nasli sme v schranke podnetov,
st aznosti a peticii
Niekolko epigramov

Som klient, odskocilo mi kus rozumu, cakame
pomoc a nie skrytl telefénnu kameru.

Uddvam udania na inStitucie, Zze akosi slabo
pomdaham inej chorej mamke abo otcovi.

Veduci sa pyta, ktoré chyby mam na mysli? Ja nic,
ja muzikant“ klamem mu priamo do o¢i. Co som
hlapa? Mam sa udat ?“ (NN)

Pod’akovania

Pod'akovanie od synov pana Michala

Jurecku
Chceme eSte raz podakovat i

celému kolektivu CSS - DOMOV
JAVORINA za starostlivost o ndsho
ocina Michala Jurecka.

S pozdravom Peter Jurecko, syn




Pod’akovanie od dcér a syna pani Vilmy
lllencikovej

Dakujeme celému kolektivu CSS - DOMOV
JAVORINA za empatickt a kvalitni starostlivost
o nasu maminku Vilmu lllenc¢ikovu.

Tolko ,cCloveciny”, ktoru
citit vo VasSom =zariadeni
pan riaditel, nie je bezné
v dneSnom svete vidiet.

Sme Vam vdacni za tolku

trpezlivost a prijemné
prostredie, v ktorom
mohla nasa  maminka

dozit svoj zivot.
S lUctou dcéry a syn pani Vilmy lllencikovej
Pod’akovanie od dcéry nasho klienta
Vazeny pan riaditel.
Dakujem pekne, velmi ste ma
potesil, je vidiet, Ze otec je
spokojny a ano mate pravdu,
zmena opatrovatelov velmi
pomohla k spokojnosti

vietkych. Este raz d'akujem. \

S pozdravom Ivana Zamecnikova.
Pod’akovanie od syna nasho klienta
Pod’akovanie od syna nasho klienta na zaklade

Ucasti nasho klienta vo vystupeni na podujati
v CSS - SLOVEN v Slavnici

Trenciansky Omar
15.11.2023

TRENCTANSKYY CMAR-2073

Dobry den pan riaditel, som rad, ze ste otca
zapojili do takého super projektu, otec mi aj volal
a bol rad, teSime sa, dakujem pekne esSte raz za
Vas profesionalno ludsky pristup. Pekny den n
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Pod'akovanie za odlah€ovaciu sluzbu
Vazeny pan riaditel.
Chceme Vam s manzelkou podakovat za ochotu
poskytnit nam odlahc¢ovaciu sluzbu pre maminku
mojej manzelky, ktorda ju opatruje.

Peter Sloboda

Pod’akovanie od dcéry nasej klientky
V Bratislave dna 2.1.2024

Vazeny pan riaditel,
vazeni zamestnanci zdravotnickeho, socidlneho a
ekonomicko-prevadzkového useku,
so zelanim pevného zdravia, Stastia a duSevnej
pohody v novom roku 2024 sa Vam chcem
zaroven touto cestou vsSetkym, ktori ste sa
podielali svojou empatiou a trpezlivostou na
starostlivosti o pani Alzbetu
Dolnikovu, pod’akovat za seba i za moju rodinu.

S pozdravom

nasu mamu

Eva Skupa s rodinou
Pod'akovanie a podpora nasho

zariadenia od manzelky nasho klienta
Vazeny pan riaditel, drzim Vam palce, podporujem
Vas a gratulujem Vam, ako ste razne vystupili
v reldcii Reflex vo februdri 2024 proti nepravdam
klamstvam s ktorymi  vystupili
v Reflexe Vasi zamestnanci. VSade informujem o
Vas v pozitivnom obraze na zaklade svojej
skdsenosti s Vami, so zamestnancami socialneho
zdravotnickeho

a ohovaraniu,

Useku i zamestnancami Useku

(pani nechce byt menovana)

komunity

mimo tych z Reflexu.

Od odbornej

,Socialne sluzby Slovensko*
DMIESTO, KDE TO DYCHA INSPIRACIOU

ggm sme mali moznost nazriet
za brany zariadenia, ktorého panoramu tvori 970
metrov vysoka Velka Javorina.

Socialne sluzby su krasne v tom, zZe kazdy z nas
ich vnima INDIVIDUALNE, ale predsa mame v3etci
jedno spolocné...

Castokrat sme limitovani moZnostami, ale za
svojou pracou hrdo stojime. Od mali¢ka sa ucime,
aby sme konali tak, Zze pri pohlade do zrkadla sa
NEMUSIME za svoju pracu HANBIT.




Naucili sme sa Celit nastraham a problémom, lebo
tie su prilezitost. PrileZitost pohnut sa vpred a
budovat to, ¢o nam nikto nezoberie. Neprajnikov
je vela, ale ¢im viac, tym lepSie. Aj to je motivacia
do nasej prace, ktorou im ZATVORIME USTA.

CSS - Domov Javorina je zariadenie, ktoré poznam
od roku 2017 a musim sa iba tesit tomu, zZe je

rozhodne vidiet zmeny a posun vpred.
Systematicka praca a smer, akym sa vydalo, je
presne to, co chceme. Ide nam o

PROFESIONALIZACIU socidlnych sluzieb, iba tak

mobzeme kontinudlne zvySovat kvalitu. Dnes
poskytovat iba obsluzné cCinnosti je velmi malo a
prave, to NIECO NAVYSE vytvara hodnoty, ktoré

mozno nie sU hmatatelné, ale su tam.

Nedostatky mame vsSetci, ale je doélezité o nich
vediet a pracovat na ich odstraneni.

Mali sme moznost navstivit pana Romana Krbatu,

ktory nas bez vahania prijal a ukazal nam
zariadenie. Bolo to velmi prijemné a chcem
PODAKOVAT vietkym kolegom, vratane jeho, Ze
svoj profesiondlny Zivot zasvitili prave socialnym
sluzbam. v

| CSS DOMOQV JAVORINA Bzince pod Javorinou
(Felipe Sanchéz Lopez, riaditel Domova u rybnika)
Vedenie CSS - DOMOV JAVORINA dakuje za

navstevu a za uprimné slova.
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Aktudlne témy

URAD KOMISARA PRE
ZDRAVOTNYM POSTIHNUTIM

Dna  13.09.2023
monitoringu 5-Clennd monitorovacia
Uradu pre osoby
postihnutim. K predlozenému ndvrhu spravy sme

OSOBY SO

k nam prisla  k vykonu
skupina
komisara so zdravotnym
vypracovali stanovisko k navrhovanym opatreniam.
Dufame, Zze v konec¢nom désledku a v pochopeni
0 bezpecnost nasich klientov najdeme spolo¢ny
nazorovy pohlad na poskytovanie socidlnych
sluzieb. Samozrejme, kazdy kvalifikovany podnet
je pre nas vyzvou. Mnohé navrhnuté opatrenia su
splnené a niektoré opatrenia si terminované az

k 30.06.2024.

TV Markiza a relacia Reflex

19.09.2023 bol
uskutocneny
Ccss -
JAVORINA
Az v
odvysielanej relacii
Reflex dna 11.10.2023 sme sa dozvedeli, ¢o bolo
podstatnym problémom celého prispevku.

Dna

s riaditelom
DOMOV
4 rozhovor.

o

Je  nepochopitelné, ze sami

v relaciach

opatrovatelia
ucinkujuci Reflex  si dodnes
neuvedomili, Zze pracuju v Specializovanom
zariadeni socialnych Udania, ktoré
v médidch prezentuju, si ukazkou ich vlastného

neplnenia si

sluzieb.

svojich pracovnych povinnosti,
poruSovania zakladnych ludskych prav voci
klientom a d'alSich pracovnopravnych ustanoveni
pracovného pomeru.

SU podané trestné ozndmenia zo strany CSS -
DOMOV JAVORINA a pribuznych, na zaklade
ktorych trestné stihanie
spachania trestného cinu porusSenia sukromia
v obydli a porusenia ochrany osobnosti klientov.
Podania su v rieSeni organov cinnych v trestnom
konani.

zacali z podozrenia




Dna 31.01.2024 bol uskutoCneny s riaditelom CSS

- DOMOV JAVORINA
rozhovor vo veci dalSich
podanych trestnych
oznameni, ktoré sme
argumentmi vyvratili, ale
veci su eSte vrieSeni
organov ¢innych

v trestnom konani.

V rieSeni orgdnov cinnych
si  aj
trestné

v trestnom konani
dve
oznamenia, ku ktorym sme podali vypovede a

dalsie

potrebné doklady, ktorymi sme odmietli dovody
podanych trestnych oznameni.

V suvislosti s odvysielanou relaciou Reflex dna
22.02.2024 uvazuje CSS - DOMOV JAVORINA
s podanim dalSich oznameni na organy ¢inné
v trestnom konani.

INSPEKCIA V SOCIALNYCH VECIACH

Od 04.10.2023 do 19.02.2024 bol v CSS - DOMOV
JAVORINA vykonany dozor InsSpekcie v socidlnych
veciach (IlvSV) MPSVaR SR. Zo strany IvSV bolo
vydané opatreni,
ktoré sme ihned splnili a napriek trom krizovym
z dovodu

rozhodnutie o neodkladnom

situaciam v persondlnom obsadeni

ochoreni a karantény, plnime neodkladné

opatrenie nadalej, ¢o sme aj zdokladovali.
Zdokladovali sme so zdévodneniami aj rieSenie v
spravhom konani a cakame na vykon rozhodnutia

a zaverecCnu spravu z vykonaného dozoru.

V zakone 448/2008 Z. z. v Prilohe ¢. 4 je vazna
diskrepancia v kompetencidch opatrovatelskej
starostlivosti. Vedenie CSS - DOMOV JAVORINA
pisomne poziadalo kompetentné inStitlcie
0 pomoc pri rieSeni tejto nezrovnalosti v zakone.
Ministerstvo prace, socidlnych veci arodiny SR
nam dalo za pravdu vo svojom liste zo dna
15.02.2024, kde si samo ministerstvo uvedomuje
ukonov

dany problém a potrebu zjednotenia

oSetrovatel'skej starostlivosti, ktoré je mozné
vykonavat zamestnancami vykonavajlicimi ¢innost

opatrovatelov. Je uz vytvorend pracovna skupina,
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ktora bude rieSit odstranenie diskrepancie

v Prilohe €. 4 zdkona o socialnych sluzbach.

KONTROLA ZO SOCIALNE) POISTOVNE

Socialna poistovia v naSom zariadeni vykonala
kontrolu v oktébri 2023. Zistené nedostatky boli
ihned’ odstranené.

INSPEKCIA PRACE

V CSS - DOMOV JAVORINA bola vykonana v obdobi
2023
Trencin.

december inSpekcia prace
prace Na
vyziadanych a poskytnutych dokladov vyhodnotil

november -
InSpektoratu zaklade
InSpektorat prace vykon inSpekcie zdznamom bez
zistenych nedostatkov.

KONTROLA OCHRANY PRED POZIARMI

Okresné riaditel'stvo Hasi¢ského a zachranného

zboru v Novom Meste nad Vahom vykonalo
kontrolu bez
Niektoré

ato osadenim

v novembri 2023 protipoziarnu

zistenych  zavaznych  nedostatkov.

namety sme ihned zrealizovali
zapecatenych poziarnych krabicdiek s nadzovymi
pri uUnikovych vychodoch. V sdcasnosti
v rozpoctovom plane  vypracovanie
aktualizovanej projektovej dokumentacie rieSenia

ochrany pred poziarmi.

klacmi
mame

Statny zdravotny dozor RUVZ Trendéin

2024 bol
vykonany Statny zdravotny dozor vo veci splnenia

V januari zo strany RUVZ Trencin
uloZzenych opatreni zhotovenia ,dekontaminacnej

miestnosti“ a realizacie ,nuteného  vetrania“

v hygienickych  zariadeniach izieb  klientov
a hygienickych zariadeni zamestnancov. Opatrenia
boli splnené, napriek finan¢nej zataze, pri¢om

sme vyuzili aj mimorozpoctové zdroje.

Okienko pre poéziu

Vsetci sme ludia

Ach, Pane Boze vSemohuci,
Vrucne sa modlime, prosime:
,Kiez sme vsSetci na dobro suci,
Kiez celkom skondi uz protiven.




Kiez vojny, €o su, Ci stroja sa,
Stracaju besnenie a silu!
Intenzita troni v nebesach,
Nevolame sem ziadnu inu.”

Verime, Ze Boh nas jediny
Zachrani zem, mestd, dediny.
Nech Slovania, Arabi, Zidia
svoju budicnost v mieri vidia.
Iného milujme sta seba.

Vsetci sme ludia, ludia, ludia ...

Darina Fajnorova

Rozhovor s riaditelom

Novozvolenda Rada obyvatelov v CSS - DOMOV
JAVORINA poprosila o rozhovor pana riaditela
Romana Krbatu. Hoci klienti vela skutocnosti
o panovi riaditelovi vedia z kazdodenného zZivota
v Domove casopisu,
poprosili sme ho o niekolko Uprimnych odpovedi

Javorina alebo z nasho

na nase otazky.

Po akom povolani ste tuzili eSte v predSkolskom
veku?

V predskolskom veku som mal len niekolko tuzob
,Cim by som chcel byt“. PretoZze som mal a aj mam
rad zvierata, chcel som byt veterinarom. Neskor
som chcel byt pilotom dopravného lietadla.

Ked tak pohlad
povolanie sa menil. Ked'ze vlastnosti pomahat su

som dospieval, na budlce
vo mne dodnes, tak moje vzdelanie sa uberalo
postupne od
ekonomiky a cestného hospodarstva cez krizovy

roznymi  smermi dopravnej

manazment v zdravotnictve, cez verejné

zdravotnictvo az k socialnym sluzbam.

Ktoré povolania Vas obohatili psychicky aj fyzicky
po skonceni maturity?

Povolanie, ktoré ma najviac obohatilo psychicky aj

fyzicky pretoze to bola prave
dvojro¢na zakladna vojenska sluzba s fyzickou
kondiciou a psychickym vnimanim zodpovednosti
za seba, za svojich druhov, svoje druzstvo a
jednotku. Mézem vsak povedat, ze z ludského

chapania na mna velmi zanechava vplyv posobenie

neexistuje,

13

v zdravotnictve a v socidlnych sluzbach, ato ako
v pozitivnom smere, tak aj v negativnom smere.

Uznavali ste a uzndvate kalokagatiu, ktora
uprednostiovali vo svojom zivote uz stari Gréci?

Ano uznavam, pretoZe suhra a harménia duse
atela je pri kazdej praci dolezitd a u duSevnej
prace a prace s ludmi v humannych sluzbach
pomahajucich profesii o to viac.

Akému $portu davate prednost?

Nie som rodeny S$portovec, nie som sOtazivy
$portovec. Sportu sa venujem odmali¢ka, lebo ma
k tomu viedli rodic¢ia. Som vsak skor Sportovec
individualista spriazneny s cyklistikou, plavanim,
bezeckym

rozcvickami

lyzovanim, pravidelnymi  rannymi
a pohybom na cerstvom vzduchu.
Fyzickd kondicia je velmi délezita na zvladanie
psychickej zat aze.

Ktoré umenie Vas najviac oslovuje?

V detstve som mal blizko k malovaniu. V 15-tich
rokoch ma zldkala gitara a hudba. Tak som sa
postupne priucil viacerym hudobnym ndstrojom.
Aktivnej amatérskej spolocenskej hudbe som sa
venoval takmer 40 rokov s vlastnou kapelou, ktora
niekolko zlozeni pocas

mala a dokonca aj

zakladnej vojenskej sluzby.

Obdivujeme VA3 spev a ovlddanie viacerych
hudobnych nastrojov. Citime radost, lebo su
Stastim orosené nase srdcia, du$e. Vnimate nasu
reakciu na Vase umenie, ktoré ndm UGprimne pri
aktivitach nikate?

Snazim sa prispiet k Vasej pohode, k pohode
klientov v naSom zariadeni, aby sme si spolocne
pri hudbe a speve sprijemnili spolocné chvile a aby
to prispelo k aktivnemu zivotu a socializacii nasSich
klientov. Reakciu klientov, ale i zamestnancov, pri
hudbe a speve

predovsetkym pri ludovych piesnach a piesnach

vhimam  velmi pozitivne
Stylu ,repete”, pretoze viem a vidim, ako je Vam

vtedy dobre.

Ste dobrym clovekom: pracovitym, talentovanym,
vysoko vzdelanym, odborne zdatnym. Vase 4 tituly
prezrddzaju nielen kladny postoj k ustavicnému
vzdeldvaniu, ale aj vedomé cielenie k si¢asnému




Vasmu povolaniu v zrelom veku. Ste spokojny so
svojou volbou?

V sucasnhosti som spokojny stym, akud pracu
vykondvam v rovine mojho odovzdania vedomosti,
energie klientom

manazérskej praxe a

a zamestnancom.

Nie som vSak spokojny stym, ako sa z témy
socialnych sluzieb stava téma kritiky a hladania
vSetkého mozného zlého. Teraz budem mozno
drsnejsi. Nemyslim si, Ze je vzdy uaprimné, ak
niekto vravi, ako miluje svoju pracu, ako ma rad
svojich klientov, ako si nevie predstavit robit nic
iné a podobne, pretoze, kto to tak citi, tak o tom
vObec nerozprdva, jednoducho to robi a hotovo.

Ja si viem predstavit zo svojej strany robit aj nieco

iné. PreSiel som v Zzivote viacero pracovnych
profesii s ovela mensimi problémami
v medziludskych vzt ahoch, v odbornych

rozporoch, v rieSeni problémovych zamestnancov.
Podstatné vsak je, Zze <clovek, ktory vykonava
humannu sluzbu, tak by ju mal vykonavat nielen
so svedomim zodpovednosti, ale aj urcitej pokory,
v mantineloch ludskosti, ludskej ddéstojnosti a vo
vyrovnhanych osobnych vztahoch, ¢i  medzi
zamestnancami alebo vzt ahoch s klientmi. Vravim
pricom pouzivam overené
nepusti“ alebo ,akcia

a reakcia“ alebo ,kazdému sa vsSetko vrati“. A mam

tomu zdakon fyziky,

prislovia ako ,fyzika
na to niekolko vaznych prikladov z vlastného

profesionalneho zivota.

VddsSina z nas si vysoko vazi Vasu pracu. Hlavne
pocas COVID-u sme vnimali Vasu ochranu, za
ktori sme Vam bezmedzne vdac¢ni. No niektori
klienti ochranu vnimali ako obmedzovanie osobnej
slobody. Aj ked’ sloboda je velikinska hodnota pre
Cloveka, doélezitejSou, ba najddlezitejSou hodnotou
je nas zivot. A Vy ste zo vSetkych sil chranili prave
naSe zivoty. Aj ja ako ¢lenka rady obyvatelov
a klientka DOMOV JAVORINA sa hlboko sklafam
pred Vami za tento dar. A urcite je nas i viac,
ibaze kazdy o tom nahlas nehovori. Prezradite, kto
do Vas zasial, alebo ¢o do Vas zasialo to odvdzne
semienko zachrany zivota?
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Ano, presne tak ako vravite: ,sloboda je velikdnska
hodnota pre cloveka“. Ked'Zze Vy, nasi klienti, ste
chranenymi osobami, tak preberdme za Vas aj
urcitd mieru zodpovednosti za VasSe zdravie a Vas
Samozrejme pri dodrziavani zdakladnych
ludskych prav, ludskej dobstojnosti a ochrany
osobnosti. PredovSetkym plnime svoje poslanie
nasho CSS - DOMOV JAVORINA ato v rieSeni
ziadatelov

Zivot.

nepriaznivej socidlnej situacie
o poskytnutie
socidlnych sluzieb a v Specializovanom zariadeni
a v poskytovani socidlnych sluzieb nasim klientom.
Tu si vSak treba z kazdého uhla uvedomit aj
skuto€nost, ze nasi klienti nie si Uplne zdravi
ludia, ale maju urcité vazne ochorenia. Prave
ich ochorenia, %
individualneho holistického pristupu, pristupujeme
k urcitej moznej udrzatelnej kvalite ich Zzivota
samozrejme pri dodrziavani pravnych predpisov,
predpisoch
diskrepancie, v rieSeni ktorych sa aj my odborni

socidlnej sluzby v domove

s ohladom na ramci

aj ked ivpravnych su urcité

zamestnhanci angazujeme.

V sucasnosti sa dostavaju do popredia rozne témy
ako: ,dodrziavanie [ludskych
ochrana prirody" pod vlajkou ,Zelenej zmluvy”
a pod. Vsetko by bolo v poriadku, pokial sa tie
témy nestavaju ideoldégiami, ¢o je pre kazdu tému
kontraproduktivhe a predovsetkym, ak nie je
akceptovana ziadna diskusia.

prav‘, ,zelend

Zachrana zivota je mi v prenesenom vyzname
celkom blizka. Ako malé 4-ro¢né dieta som
spadol z mostika do potoka a z vody ma vytiahla
moja mama. Preto som sa ako 6-roCny naucil
plavat ©. K vode mam velky reSpekt, hoci som
velmi dobry plavec.

Konkrétne sdm som uz trikrat zachranoval zivot.
AZ s urcitym odstupom casu som si uvedomil, ze
som zachranil zivot trom ludom a to jednému
malému dietatu pri duseni sa a dvom dospelym
osobam, jednému pri uz skoro zaduseni sa
zapadnutim vacsSieho susta jedla a druhému pri

velmi vaznom epileptickom zachvate.




ESte Vas prosime spomenut Vase vztahy k Vasim
rodicom, sirodencom.

Vzdy som mal velmi dobry vztah so svojimi
rodi¢mi, ktori uz zial dlho nie si medzi nami.
dobry vztah so svojim bratom
a samozrejme so svojimi najblizSimi i s d'alSou
blizkou a vzdialenou rodinou.

Mam velmi

Co by ste nam prezradili o VaS3om nazore na vieru,
na nabozenské citenie?

Tato otazka je velmi aktudlna pre kazdého a
v kazdej dobe. M6j vztah k viere, k veriacim a k
velmi tolerantny
a chapajuci. Aj v otdzke viery v rdmci celej ludskej
urcita

nabozenskému citeniu je

populacie je zjavné, ze existuje
mnohorakost, ale v jednom sa vidc¢sinou spaja a to
v Jedného Jediného - vJedno Jediné“, uz ¢i ho
Bohom, Prirodou, VysSou Mocou,

Universom a pod. Nebudem vsak

nazveme
Vesmirom,
hovorit o réznych nazoroch na vieru, pretoze to
nie je objektivne. Jednoducho velmi rad cerpam
Citanim Biblie a beriem si z nej mnoho prikladov
a prirovnani do realneho Zivota. A vidiet to aj
v okienku ,Citat z Biblie* v naSom casopise, kde
vzdy vyuzijem urcité slova Biblie k aktualnej
situacii v naSom zariadeni.
V mene rady obyvatelov za rozhovor
srdeCne d’'akuje Darina Fajnorova

19.02.2024

Aktivity pre klientov

Kastiel' v obci Kocovce - s klientmi sme v auguste
2023 navstivili Kastiel' v obci Kocovce a persondl
kaStiela Ucebno-vycvikového zariadenia Stavebnej
fakulty STU Bratislava obsluzil klientov v horlicom
dni mrazenymi nanukmi v prijemnom prostredi.
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Klienti v aredli chovu koni v
navstivili aj areal chovu koni.

79. vyrocie Slovenského narodného povstania -
79. vyrocie Slovenského narodného povstania sme
si pripomenuli premietnutim fotografii a video
zdznamov z Krajskych osldv SNP na Jankovom
visku.

Den Gstavy 1. september

S nasSimi klientmi sme
si spolocne
pripomenuli statny
sviatok ,Den udstavy”,

ktory je 1. septembra. Vypoculi sme
si v podani pani Fajnorovej niekolko délezitych




historickych faktov slvisiacich s tymto vyznamnym
Statnym sviatkom Slovenskej republiky. Premietli
sme si aj videozaznam o tvorbe a prijimani Ustavy

Kino kazdu stredu

¥

Individudlne
rozhovory
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V snoezelene | Pohybové aktivity

Septembrova grilovacka

17



Animoterapia - mame pre klientov k dispozicii Ochutnavka hrozna z domacej zahrady
exotické vtactvo a akvarium

NasSe tri gaStany jedlé zarodili aj tento rok -
zasadil ich nas byvaly klient pan Konecnik.

Pravidelna pedikira
.a
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Volby do Narodnej rady SR Vylet pod Beckovsky hrad

Jesen - vyzdoba

Svetlonos

Topinambury

19



Nase hudobné teleso - Duo

Oktober - mesiac ucty k starSim
Nas program

z materskej Skoly
1 sl B | H|

T L

Navstivili sme deti v materskej skole
3 TR ok il % . [

@ ' o
L AR | 4 ;

<
1
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Vyroba vianocnych pozdravov

Pozdrav od ziakov zakladnej Skoly

Mikulas 2023 - zdovodu karantény len
symbolicky. DarCeky od pdna poslanca NR SR
a podpredsedu TSK

) N\
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Zimna a vianocna vyzdoba Po vianoc¢nych
koledach malé
darceky

Daréeky k vianoénému Stedrému diu - Kolko
lask
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Hromnice februar 2024 - vo veselej atmosfére Z oslav narodenin nasich klientov

Nova aktivita Kultirne okienko - vziSla z rady
obyvatelov

//;‘\ d )

FaSiangovy sprievod obce priSiel k nasim klientom
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Spokojnost klientov

Nasa strava

Pridavame par zaberov z nasho chutného menu,

ktoré chuti klientom i zamestnancom.

Z ranajkového menu

Duchovné aktivity

Kazdy tyzden vo Stvrtok realizujeme bohosluzby
pre nasich klientov. Do Bziniec pod Javorinou bol
prideleny novy spravca rimsko-katolickej farnosti
pan farar ThLic. PaedDr. PhDr. Martin Klement,
PhD., PhD., Ph.D.h.c., MBA, LL.M.

Zbor Evanjelickej cirkvi a. v. vedie zborova fararka
Mgr. Iveta Koseckovd, ktord sa hned zzila
so zUtulnenym  oltdrom naSej multifunkcnej
miestnosti.




Z obedového menu




Medialne aktivity
v 2.polroku 2023

- Zverejnena prezentacia
nasho zariadenia v ramci
aktivit obtianskeho  ZE| ENA ZUPA

zdruzenia ECHINACEA, 0. z., 7%
na webovych strankach nasho =zariadenia a
obcianskeho zdruzenia na socidlnej sieti
Facebook a na webovej stranke TSK vo veci
schvalenej UspesSnej Zziadosti na ziskanie
dotdcie na podany projekt ,Zveladovanie

komunitnych zdhrad - ZvySené zahony
avysadba ovocnych drevin“® z dotacného
systému TSK  Zelené oci. Zamerom

obcianskeho zdruzenia je dodanie do uzivania
1 ks zvySeny zdhon a dodanie 10 ks ovocnych
drevin k vysadbe do zahradného atria CSS -
DOMOV JAVORINA.

- Nasa trvald posterova prezentacia nasho
zariadenia socidlnych sluzieb je spristupnena
navstevam nasich klientov v naSom zariadeni
a pouziva sa aj pri roznych vzdelavacich
akciach a konferenciach, Ci
vzdelavacich workshopoch.

- CSS - DOMOV JAVORINA ma
zhotovenu aj novlu posterovu
prezentaciu vo forme banner -
rolleru, ktora je lahko
demontovatelnha aje ovela
vacsia, ako poOvodna posterova
prezentacia.

- Medializacia nasho zariadenia na
webovej strdnke TSK vramci verejného
obstaravania v e-aukciach EVO (obstaravanie
potravin) a EKS (obstaranie 10 ks elektrickych
polohovatelhych posteli a 10 ks Satnikovych
skrin z dotacie MPSVaR SR).

Z vecCerového menu

a obvyklé medialne aktualizované prezentacie:

- trvale aktualizovana webova stranka CSS,

- vydanie tohto v poradi 12.¢isla nasho
casopisu ,Nas spravodaj“.
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... Amame aj negativne medialne
aktivity

Je potrebné spomenit aj negativhe medializacie

CSS - DOMOV JAVORINA odvysielané v dvoch
relaciach Reflex TV Markiza na zaklade
nepochopitelnej  aktivity  niektorych  naSich

zamestnhancov - opatrovatelov/liek.

(Zdroj: TV Markiza, Reflex 2023, Reflex 2024)

Je smutné, ked niekolko zamestnancov hanobi
dobré meno poskytovatela socidlnych sluzieb a
poukazuje na zdravotny stav prijimanych klientov,

ktori su prijimani prave na zaklade ich
zdravotného stavu ana zaklade rozhodnuti
o odkazanosti na pomoc prave do

Specializovaného zariadenia v naSom zariadeni.

Je smutné, ked niekolko zamestnancov poukazuje
na svoje nestotoznenie sa s poslanim
poskytovatela socidlnych sluzieb a stym, co
podpisali pred rokmi pri nastupe do pracovného
pomeru.

A pranierovat sami sebou vlastni neschopnost
zamestnanca opatrovatela, neplnenie si svojich
povinnosti a zanedbavanie
o klientov je naozaj

pracovnych

starostlivosti na vazne
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zamyslenie sa nad ich pdésobenim v socidlnych
sluzbach...

A na doplnenie, je Uplne nepochopitelné, ze za
stavu, ked su v CSS - DOMOV JAVORINA stale ti
isti klienti a nastupili aj novi klienti s diagndézami
demencie a alzheimerrovej choroby, chclu uvedeni
niekolki  zamestnanci vehementne  zotrvat
v pracovhom pomere. Naozaj nepochopitelné.

Nuz, je odovodnené, Zze na =zaklade konania
uvedenych zamestnancov opatrovatelov, su tito
zamestnanci pre zamestnavatela CSS - DOMOV
JAVORINA, nedoveryhodnymi zamestnancami na
vykon akejkolvek prace, nielen opatrovatelskej

starostlivosti.
Na zaver: ,...aj negativna reklama je reklama...”

(vedenie)

Medzinarodné aktivity

K medzinarodnym aktivitam v druhom polroku
2023 patrili:

Pretrvavajuca trvald cezhrani¢nd spolupraca s
Domovom u rybnika Vicemérice, ktory je nasSim
cezhranicnym  partnerom od roku 2017.
Spolupraca bola aj vdruhom polroku 2023.
Navsteva kolegov z Domova u rybnika a Zariadenia

pre seniorov z Trnavy dha 19.09.2023 v nasom

zariadeni. PoteSila nas ich spitnd vazba
s konstatovanim dojmov o naSom zariadeni, ze
sme ,miestom, kde to dycha inSpiraciou”

zverejnena na FB.

(d Felipe Sanchez Lépez je v meste: Bzince pod Javorinou, Trenciansky kraj
3. okt6ber - @

(O MIESTO, KDE TO DYCHA INSPIRACIOU

00 0 8080 sme mali moZnost nazriet za brany zariadenia, ktorého panordmu tvorf
970 metrov vysoka Velka Javori... Zobrazit viac




Boli sme na konferencii

Aktivna ucast na odbornej konferencii vo Vyhniach

s vlastnou prednaskou o socidlnych sluzbach,
oSetrovatel'skych c¢innostiach, opatrovatelskych
¢innostiach, poskytovani oSetrovatel'skej

starotlivosti v zmluvnych vzt ahoch so zdravotnymi

poistoviiami a o socidlnej sluzbe s vyuzitim

telekomunikaénych technoldgii IDA.

Nové partnerstvo

Nadviazali sme nové partnerstvo so Zariadenim
pre seniorov Gabcikovo.
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Nasi kolegovia so ZpS Gabcikovo na navsteve
v CSS - DOMOV JAVORINA

Nasi jubilanti

Jubilanti - nasi klienti:

Miroslav Juliny (65 r.)
Vladimir Peter (70 r.)
Jan Buso (70 r.)

Vilma llencikova (90 r.)

Marta PoSvancova (95 r.)
Jubilanti - nasi zamestnanci:

e Irena Sokolova (50 r.)
e Sedmdkova Zita (55 r.)
e Emilia Miskechova (65 r.)

BlahozZelame!

V 2.polroku 2023 nas
navzdy opustili

Tichd spomienka na klientov, ktori nas v 1.polroku
2023 navzdy opustili:

e Vilma lllencikova (& 90r.)

e PhDr. Jarmila Slezackova (¥ 84 r.)

e Jozefina Podolanova (+ 87 r.)

e Pavel Zabka (¥ 91 r.)

e Anna Greguskova (i 81 r.)

e Alzbeta Dolnikova (i 89 r.)

e Peter OndrasSovic (¥ 72 r.)

Spominame na Vas.




Dalie vzdeldvanie
v druhom polroku 2023

Dalsie vzdelavanie

O zavadzanom systéme manazérstva kvality podla
EN STN ISO 9001 riaditel Roman Krbata informoval
zamestnancov. Ilde o projekt ,Efektivha verejna

sprava“ pre 24 ZSS TSK zo strany TSK
z prostriedkov EU.

\ druhom polroku 2023 zamestnanci
zdravotnickeho Useku realizovali pravidelné

interné odborné semindare s odbornymi témami.

V oktébri sme absolvovali pravidelné Skolenie

k mimoriadnym situaciam, sebaochrane a civilnej

ochrane.

ESte nieCo zo zvySovania kvalifikacie naSich
zamestnancov

Nasa zamestnankyna referdtu admin.cinn. a VO
obhajila titul Bc. v odbore socidlna praca, ¢im
socialnej prace.
K svojej pracovnej pozicii ekonomicko-
prevadzkovom useku ziskala pridand hodnotu

ziskala odbornost asistenta

na

odborného zamestnanca aj na useku cinnosti
socialneho uUseku.

Blahozeldime ©
Plnenie programu supervizie

Program supervizie narok 2023 sme plnili aj
v 2.polroku s nasou osvedcCenou supervizorkou
PhDr. Mariou Kovalovou, PhD., MHA, MBA.
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Na jesen bola supervizia realizovana prezencnou
formou supervizie skupiny  zamestnancov
zdravotnickeho useku.

rok 2024

Superviziu a program supervizie na

mame uz zmluvne zabezpeceny.
Publika¢na a vyskumna ¢innost v 2.polroku 2023:

Krbata, R. et al. Poskytovanie socidlnych sluzieb -
Osetrovatelskd starostlivost - Opatrovatelskd
starostlivost. Prispevok a prezentacia na Seminari
o inkontinencii a transportnych pomockach. MSM

Slovakia Holi¢. Vyhne. 2023.

V 2. polroku 2023 sme
dosiahli

V socidlnej, zdravotnickej a prevadzkovej oblasti:

schvalenu
sluzby,

mame
prepravnej

V  organizacnej Struktire

poziciu ,vodic

pracovnl
opatrovate

PInohodnotne poskytujeme oSetrovatel'sku
pre naSich klientov v zmluvnych
vzt ahoch so zdravotnymi poist oviiami na zaklade
dodatkov k zmluvam, aj ako d'alsi zdroj prijmov na

zvelad'ovanie zariadenia a na  motivaciu

starostlivost

zamestnancov.

Zakupili sme elektricky mobilny minizdvihdk pre
personal zdravotnickeho Useku.

Zabezpecili sme instalaciu nového elektronického
vratnika hlavného vchodu.




Vybudovali sme 2z vlastnych mimorozpoctovych
zdrojov ,dekontamina¢ni miestnost “.

Vymenili sme dvere sluzobného vchodu

s pripravou na Cipové otvaranie.

Opravili sme poSkodené elektrické samozatvaracie
dvere hlavného vchodu.

Zabezpecili sme z vlastnych mimorozpoctovych
zdrojov vypracovanie projektovej dokumentacie
,Zimnad zahrada“ vratane povolenia na stavebné
Upravy.

InStalovali sme ventilatory nuateného vetrania
v hygienickych miestnostiach izieb klientov a tiez

v hygienickych miestnostiach pre zamestnancov.

Zakupili sme nové cyklotrenazéry pre klientov
v ramci pohybovych aktivit.

Zabezpecdili sme doplnenie a vymenu nefunkcnej
vypoctovej techniky.

Obstarali sme 2 chladnicky pre zdravotnicky usek.
Usek prania

Kapili sme nova pracku pre

a upratovania.

Zabezpecili sme vymenu podlahovej krytiny vo
vybranych miestnostiach.

Zakupili sme mobilné klimatizacné jednotky do
vybranych miestnosti pre klientov i zamestnancov.

Oblast dotacii a grantov:

Nasa podana ziadost na rok 2023 o dotaciu
(Elektrické postele a
z dotacného systému MPSVaR SR na podporu

polohovatelné satniky)
arozvoj sociadlnych sluzieb bola schvdlend ©
avsucasnosti si 16zka a Satniky umiestnené

v izbach klientov...

Podpora prostrednictvom partnerského g
obcianskeho zdruzenia:

&

Sme radi, ze bol prostrednictvom obcianskeho
zdruzenia ECHINACEA, o. z., schvaleny
a zrealizovany projekt z grantu Zelené

oCi TSK na ,Zvelad'ovanie M
komunitnych Zvysené
zahony a vysadby ovocnych drevin®, z ktorého pre
CSS - DOMOV JAVORINA je poskytnutych 10 ks
ovocnych drevin a 1 ks zvySeny zahon.

) ZELENA ZUPA

Prezentatcna  podpora od nasho
partnerského obcianskeho zdruzenia:

socidlnej sluzby
,monitorovanie a signalizacia potreby pomoci“
aplikovanou sluzbou ,Inteligentnej domacej
asistentky - IDA" darovalo obcianske zdruzenie
ECHINACEA, o. z. TrenCianskemu samospravnemu

V ramci prezentdcie

. cny § 'Anvs
kraju prezentacny » nenuwg;‘;;ﬁ?m{’{ v
banner roller IDA. TRENCI g0 ™t

SanoseF’

| —

INTELIGENTHA
DOMACA ASISTENTKA mn@

Banner IDA je sucastou prezentdcii pri ziskavani
novych klientov v obciach, mestach i pri réznych
spolocensko-kulturnych aktivitach
Trencianskeho samospravneho kraja.

v regione

Uspesne bol vyuzity aj v ,Def otvorenych dveri
TSK“ dna 09.10.2023.




Splnenie ciela nasho klienta a licenie
3 i

T—

BoHoy. Ukoncenie pobytu a odchod
domov do domaceho
prostredia. Panovi

Miroslavovi (druhy zlava), po
zlepSeni zdravotného stavu,
sa splnilo odist
domov a byva u svojej dcéry

zelanie
(prva zprava). Vyuziva aj
sluzbu IDA.

Nas plan na rok 2024

Vedenie CSS _ DOMOV JAVORINA si stanovilo na

rok 2024 nasledovné ciele:

Oblast starostlivosti o klientov

- Udrzatelne a nad’alej
oSetrovatel'sku starostlivost

poskytovat

v zmluvnych
vzt ahoch so zdravotnymi poist oviiami.

- Udrzat v lieCebnom rezime a relativnom zdravi
klientov na zaklade empatickej odbornej
starostlivosti.

- Zabezpeéit trvalé zlepSovanie vo vsetkych

oblastiach poskytovania socidlnych sluzieb.

Oblast kvality socidlnych sluzieb

- Udrziavat kvalitu cinnosti podla obhajeného
a ziskaného certifikatu systému manazérstva
kvality EN STN ISO 9001.

- Splnit prijaté
opatrenia z vykonanych kontrol, monitoringov

v stanovenych terminoch
a dozoru. Mnohé z nich boli splnené uz pocas

vykonu  kontrol, su plnené priebezne

a zostavajlce splnit v stanovenom termine.

- Pokracovat v spoloc¢nych réznych aktivitach pre
klientov a s klientmi na zaklade odborného
uplatiovania pouzivanych metéd a technik

socialnej prace a socialnej rehabilitacie.

medziludské

- Zlepsovat a interpersonalne

vzt ahy zamestnancov.
- Plnit plany dalSieho vzdelavania zamestnancov.

SMK ISO 9001
rozhovory s nasimi zamestnancami.

- Vramci realizovat motivacné

problematickymi
narusaju

- Vysporiadat sa s

zamestnancami, ktori  zavazne
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interpersonalne vzt ahy, znevazuji poslanie CSS
- DOMOV JAVORINA, neplnia si svoje pracovné
povinnosti, porusuju ochranu sukromia klientov
v obydli a ochranu osobnosti nasSich klientov.

Oblast investicii

- Stavebné upravy ,sesterne”
dohlad pri hlavnom vchode.
- Vypracovanie

na prizemi pre

projektovej dokumentacie
poziarnej ochrany.

- Umyvacka riadu.

- Signalizacné poziarne hlasice.

- Elektricka brana vstupu do dvora.

- Automatické elektrické dvere
poschodiach ubytovacej casti bloku ,B".

- Pocitovy chodnik pre klientov.

- Pripravné prace na stavebné Uupravy ,Zimna
zahrada“.

na obidvoch

Oblast oprav a udrzby

- Vymena Struktdrovanej kabelaze PC siete (LAN)

- Oprava ustredného vykurovania vstupnej casti
ha prizemi bloku ,B“

- Interiérové vybavenie ,sesterne“ v priestore
hlavného vchodu na prizemi

- Pokracovanie vo vymene okien.

- Riesit pravidelné malovky v kuchyni

a skladoch, a v spolo¢nych priestoroch.
- Riedit v pripade potreby dalSiu
podlahovej krytiny.

vymenu

- Ciasto¢né rieSenie opravy toaliet zamestnancov.
Oblast dotacii

v pripade  schvdlenia
dotacie na ndkup ,manglovacieho zariadenia®“.

Modernizacia zehliarne

Oblast legislativy
Na zdaklade naSej iniciativy a ziadosti o pomoc
oslovenym institiciam pri rieSeni diskrepancie v
Prilohe €. 4 zakona o socialnych sluzbach, sa ndm
podarilo uznat zo strany MPSVaR SR vaznu
legislativnu nezrovnalost. MPSVaR SR bude riesit
uvedeny problém a potrebu zjednotenia ukonov
zdravotnej starostlivosti v rozsahu oSetrovatelskej
starostlivosti, ktori je poskytovat
zamestnancami vykondvajlicimi pracovnu c¢innost
opatrovatela a veri, Ze sa v dohladnej dobe podari

uvedenu diskrepanciu odstranit .

mozné




ZlA KONCT
A PRICHADZA JAR

v zdhradke

Prajeme vsetkym zamestnancom,
klientom, kolegom a priatelom vela
zdravia v sukromnom i pracovnom
Zivote, prijemné chvile pri jarnych
prdcach v zdahradkdch alebo na
dovolenkdch so svojimi blizkymi
a pribuznymi.

na Slovensku

Vedenie CSS - DOMOV JAVORINA
Redakcnd rada casopisu
Rada obyvate/lov

NAS SPRAVODAJ. Informacny casopis CSS - DOMOV JAVORINA.
Centrum socialnych sluzieb - DOMOV JAVORINA, Skolska 344/50, 916 11 Bzince pod Javorinou.
1CO: 31118682, DIC: 2021353950, registrované v Registri poskytovatelov socidlnych sluZieb TSK.
Redakcna rada:  Mgr. Ing. Roman Krbata, PhD., MBA
Mgr. Maria Loffayova
Jana Rayova
Blanka Zat kova
Bc. Barbora Schovancova
Mgr. Darina Fajnorova, klientka, za radu obyvatelov
Usek riaditela CSS: Mgr. Ing. Roman Krbata PhD., MBA, riaditel, 032/6501421
Mgr. Maria Loffayovd, poverena riadenim socialneho tseku, 032/6501424
Erika Moravcikova, vedica ekonomicko-prevadzkového useku, 032/6501423
Jana Rayova, veduca zdravotnickeho Useku, 032/6501425
Socialny Usek: Mgr. Maria Loffayova, poverena riadenim socialneho Useku, soc. pracovnik, psycholdg, zodp. zastupca, 032/6501424
Mgr. Dasa Merava, socialny pracovnik
Elena Gerzova, inStruktor socialnej rehabilitacie
Blanka Zat kova, instruktor socidlnej rehabilitacie
Ekonomicko-prevadzkovy Usek: Erika Moravcikova, vedica ekonomicko-prevadzkového useku, zastupca riaditela
Jana Jurigova, prevadzkovy referent, 032/6501427
Bc. Barbora Schovancova, referent administrativnych cinnosti, VO, 032/6501428
Zdravotnicky usek: Jana Rayova, vedlca zdravotnickeho Useku, sestra, 032/6501425
Irena Sokolova, zastupkyna veducej useku
sluzbukonajuci personal, 032/6501422

Kontakty: Tel.: 032/6501421 web: www.cssjavorina.sk  e-mail: info@cssjavorina.sk

K fotodokumentacii a uvedeniu osobnych Udajov bol dany suhlas od zucastnenych klientov a zamestnancov (verejné podujatia a
aktivity).
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